
 

 

 Nummer: BAM11 
Ausgabedatum: 07.12.2015  

Arbeitsbereich: … 
Arbeitsplatz/Tätigkeit: … 

Betriebsanweisung 
Fahrzeuge im Außendienst 

 

  

1. Anwendungsbereich 

 Diese Betriebsanweisung enthält allgemeine Regeln für das Führen von gewerblich 
genutzten Fahrzeugen. 

2. Gefahren für Mensch und Umwelt 

 

• Widrige Witterungsverhältnisse 
• Anfahren von Personen 
• Defekte Beleuchtung – nicht gesehen werden, keine Sicht 
• Verrutschen der Ladung 
• Ablenkung durch bedienen technischer Geräte/telefonieren während der Fahrt 
• Bewusstseinsstörungen durch den Konsum von Alkohol/anderen Drogen 
• Gefahr durch Müdigkeit aufgrund fehlender Pausen und Überstunden 

 

3. Schutzmaßnahmen und Verhaltensregeln 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Täglich vor Arbeitsbeginn: 

• betriebssicheren Zustand prüfen (Bremsen, Lenkung, Warneinrichtungen, 
Warnweste, Verbandkasten, Warndreieck, Bereifung, Beleuchtung). 

 
Beim Betrieb: 

• Sicherheitsgurt anlegen 
• Fußumschließendes Schuhwerk tragen 
• Kein(e) Alkohol/Drogen/bewusstseinsbeeinflussende Medikamente vor Fahrtantritt 

einnehmen 
• Auf Verkehrsschilder, Witterungsverhältnisse und/oder andere Verkehrsteilnehmer achten. 

Fahren Sie immer angepasst 
• Zum Telefonieren auf Park-/Rastplatz rausfahren oder Headset/Freisprechanlage benutzen 
• Ausreichend Pausen einplanen 
• Nicht ohne gültige Fahrerlaubnis fahren 
• Fahrzeugschein, Führerschein und Betriebsanleitung mitführen 
• Ladung gegen Verrutschen sichern 
• Beim Rangieren ggf. Einweisungsperson heranziehen 
 
Beim Verlassen des Fahrzeugs: 

• Nach der Fahrt beim Abstellen Bremse anziehen, Zündschlüssel entfernen, Fahrerkabine 
abschließen. 
 

4. Verhalten bei Störungen   

 • Auf Verkehrswegen Warnblinker einschalten, Warnweste anlegen und Warndreieck aufstellen 
• Bei Unfällen im Straßenverkehr immer die Polizei heranziehen und ggf. Rettungskräfte 
• Festgestellte Mängel dem Vorgesetzten melden 
• Bei sicherheitsrelevanten Mängeln gegen weitere Benutzung sichern 

  

5. Erste Hilfe Notruf: 110/112 

 

• Ruhe bewahren  
• Ersthelfer heranziehen 
• Unfall melden 
 

6. Instandhaltung, Entsorgung 
 • Instandhaltung nur durch Fachpersonal/Vertragswerkstatt 

 
 


